RETEX-KAIZEN
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\‘ ’ Amélioration opérationnelle en sécurité privée
SERVICE 4

ACCOMPAGNEMENT A
LAMELIORATION CONTINUE

Transformer les constats en
résultats durables.
Nos accompagnements vous aident a structurer vos actions,

impliquer vos équipes et ancrer durablement les améliorations
pour développer une performance opérationnelle continue.

PLAN D'ACTIONS
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Créer une dynamique d'amélioration

continue au sein de votre organisation
pour des résultats durables et
mesurables sur le terrain.

NOTRE APPROCHE : OBSERVER, COMPRENDRE, CORRIGER, ANCRER
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1. OBSERVER

>

2. COMPRENDRE

« Analyse des pratiques terrain « Analyse des causes profondes

« Suivi des indicateurs clés « |dentification des écarts
« Détection des signaux faibles « Priorisation des enjeux

» Remontées d'informations « Partage et validation

CE QUE NOUS VOUS APPORTONS

Une méthodologie éprouvée E
centrée sur le terrain

Un accompagnement sur-mesure
adapté a votre organisation

Des outils simples pour
piloter vos actions

Un suivi régulier et des points VU
d'avancement

Un transfert de compétences

pour rendre vos équipes autonomes obtenus

Des indicateurs de suivi
et de performance

Un bilan et une mesure des résultats
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3. CORRIGER 4. ANCRER

+ Elaboration d’un plan d'actions + Suivi et mesure des progrés
« Capitalisation des RETEX

« Intégration dans les habitudes

« Actions correctives ciblées
« Implication des équipes

« Ajustement des pratiques + Amélioration continue

CONCRETEMENT, NOUS VOUS REMETTONS POURQUOI C’EST ESSENTIEL ?

Un plan d'amélioration priorisé
et réaliste

Des actions concretes
et opérationnelles

Sans démarche d'amélioration continue,
les mémes problémes réapparaissent.

Des points d'étape réguliers
et des ajustements

Avec RETEX-KAIZEN, chaque
expérience devient une opportunité
de progresser et de performer.

LES BENEFICES POUR VOTRE ENTREPRISE

Equipes plus impliquées
et responsabilisées
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Réduction durable
des incidents et des erreurs

/ NE LAISSEZ PLUS LES PROBLEMES
O SE REPETER. FAITES-EN DES LEVIERS
DE PROGRESSION DURABLE.
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Echangeons sur vos objectifs et construisons
ensemble votre plan d'amélioration continue.
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Amélioration continue
de la qualité terrain
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Performance opérationnelle
durable et mesurable
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Meilleure satisfaction
et confiance des clients

Construisons ensemble une organisation plus performante,
plus vigilante et plus résiliente grace a une démarche
d’amélioration continue adaptée a vos réalités terrain.
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